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McDonald’s Suisse — Schweiz — Svizzera — Svizra . P’mlovin’it’

Certificat de travail

Par la présente, nous soussignés, certifions que Monsieur Michaél BROUCHOUD, né le 19
janvier 1990, a été employé en qualit¢ de Coordinateur de quart au sein de nos
restaurants McDonald’s de Crissier Centre Commercial et Lausanne St.-Laurent du 1%
décembre 2010 au 31 aolt 2012.

Aprés une période de formation, nous lui avons confié les activités suivantes :

= Gestion des caisses et du coffre
= Gestion du personnel équipier

= Garantie de la qualité des produits et garantie de la rapidité du service, selon nos
standards élevés

= Quverture et fermeture du restaurant
Nous reconnaissons a Monsieur Michaél BROUCHOUD une grande efficacité. Il s’est
acquitté a notre grande satisfaction des multiples taches confiées.

De caractére agréable et souriant, Monsieur Michaél BROUCHOUD a entretenu
d’excellents rapports de travail, avec ses collaborateurs et ses supérieurs.

Monsieur Michaél BROUCHOUD a toujours eu de bons contacts avec nos hotes.

Nous regrettons son départ et nous ne pouvons donc que recommander Monsieur Michaél
BROUCHOUD aux personnes a qui il proposerait ses services.

Nous lui exprimons nos plus sincéres remerciements et formulons nos voeux les meilleurs
pour son avenir professionnel.

McDonald’s Suisse Restaurants Sarl
Restaurant de Crissier Centre Commercial

Operations Consultant

Y

Fait a Crissier, le 27 ao(t 2012

McDonald’s Suisse Restaurants Sarl — Restaurant de Crissier Centre Commercial
Ch. du Closalet 7 — 1023 Crissier

®




Dipldme de cours f\ﬂ

McDonald’s Suisse décerne ce dipldme a

Michaél BROUCHOUD

pour avoir suivi avec succes le cours

Basic Shift Management

Date: 06.12.2010 - 10.12.2010

- Test d'entrée, Basic People Skills

- Sécurité dans le restaurant, QSP & V, Food Safety
- Journée Restaurant, M-Store

- Satisfaction et reconquéte de nos hétes, Respect des lois du travail
- Test final, SMS, Histoire de McDonald's

Crissier, 10.12.2010

Martine LAURENT
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